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PREFEITURA MUNICIPAL PRESIDENTE MEDICI

Matriz de Gerenciamento de Riscos 169/2025

1. Informações Básicas

Número da Matriz de Alocação de Riscos Responsável pela Edição Data de Criação

169/2025 MARIA ELENITA DA SILVA FERREIRA 27/08/2025 13:22

Objeto da Matriz de Riscos

Contratação de Empresa operadora de Sistema de cartão para aquisição de medicamentos e correlatos.

2. Histórico de Revisões

Nenhuma Revisão encontrada.

3. Riscos Identificados

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível do Risco (I x P) Nº Item

R-01
Falha no sistema
informatizado.

Problemas técnicos, falhas de software ou
interrupção de servidor.

Gestão de Contrato Administração Alto

Impactos
1 Paralisação de compras, atrasos na entrega de insumos, impacto nos serviços hospitalares e das unidades básicas de saúde.

  Ações Preventivas
P-01 Testes periódicos do sistema; manutenção preventiva; contrato de de acordo com o serviço

forneciso (SLA).
Responsável: SIRLEI DE OLIVEIRA

GRANGEIRO CALEGARI
  Ações de Contingência

C-01 Acionar suporte técnico imediato; disponibilizar plano alternativo de compras emergenciais;
priorizar itens críticos.

Responsável: SIRLEI DE OLIVEIRA
GRANGEIRO CALEGARI

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível do Risco (I x P) Nº Item

R-02
Fornecimento
insuficiente de insumos

Estoque insuficiente dos fornecedores
credenciados.

Gestão de Contrato Administração Médio

Impactos
1 Indisponibilidade de medicamentos e materiais, impacto no atendimento à população.

  Ações Preventivas
P-01 Avaliar histórico de estoque dos fornecedores; estabelecer lista de fornecedores alternativos Responsável: SIRLEI DE OLIVEIRA

GRANGEIRO CALEGARI
  Ações de Contingência

C-01 Acionar fornecedores secundários; realizar compras emergenciais por outros meios licitados. Responsável: LETICIA SOARES CUNHA

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível do Risco (I x P) Nº Item

R-03
Não conformidade de
preços.

Divergência entre preços ofertados e tabela de
referência CMED/ANVISA.

Planejamento Administração Alto

Impactos
1 Exposição financeira, perda de economicidade, descumprimento legal.

  Ações Preventivas
P-01 Conferência prévia de preços e planilhas comparativas; validação de propostas pela

Administração.
Responsável: LETICIA SOARES CUNHA

  Ações de Contingência
C-01 Negociar ajustes de preço; rejeitar propostas fora do parâmetro legal. Responsável: LETICIA SOARES CUNHA

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível do Risco (I x P) Nº Item

R-04
Descumprimento de
prazos.

Falta de monitoramento ou atraso na entrega
pelos fornecedores.

Gestão de Contrato Administração Alto

Impactos
1 Interrupção do fluxo de insumos, impacto em serviços críticos.

  Ações Preventivas
P-01 Estabelecer cronograma de entrega e monitoramento em tempo real. Responsável: LETICIA SOARES CUNHA

  Ações de Contingência
C-01 Solicitar reposição emergencial; acionar fornecedores alternativos; aplicar penalidades

contratuais.
Responsável: LETICIA SOARES CUNHA
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Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível do Risco (I x P) Nº Item

R-05
Problemas de
rastreabilidade.

Falhas no registro de compras ou inconsistência
no sistema

Gestão de Contrato Administração Alto

Impactos
1 Dificuldade em auditorias, falta de controle de estoques e insumos.

  Ações Preventivas
P-01 Treinamento dos usuários do sistema; auditorias periódicas. Responsável: SIRLEI DE OLIVEIRA

GRANGEIRO CALEGARI
  Ações de Contingência

C-01 Revisão manual das transações; correção e registro retroativo de dados; emissão de relatórios
de contingência.

Responsável: SIRLEI DE OLIVEIRA
GRANGEIRO CALEGARI

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível do Risco (I x P) Nº Item

R-06
Segurança da
informação.

Vulnerabilidades no sistema, ataques
cibernéticos ou acesso não autorizado.

Gestão de Contrato Administração Alto

Impactos
1 Vazamento de dados, prejuízos legais, paralisação de operações.

  Ações Preventivas
P-01 Implementar protocolos de segurança; backup regular; restrição de acessos. Responsável: SIRLEI DE OLIVEIRA

GRANGEIRO CALEGARI
  Ações de Contingência

C-01 Ativar plano de recuperação de desastres; notificar autoridades competentes; bloquear acessos
indevidos.

Responsável: SIRLEI DE OLIVEIRA
GRANGEIRO CALEGARI

4. Acompanhamento das Ações de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluído. 

5. Responsáveis / Assinantes

Nenhum responsável assinante incluído.
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